
彩色數位多功能影印機

RICOH
IM C2000/C2500
IM C3000/C3500
IM C4500/C6000

持續進化的「智能辦公解決方案」！
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一種全新的工作方式，

你準備好了嗎？
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RICOH
IM C2000/C2500
IM C3000/C3500
IM C4500/C6000

行動辦公與辦公室共享模式，新的「工作型態」

正在崛起。

從個人轉移到團隊的工作過程。讓辦公室共享、

行動辦公，變得更加先進便利！

舒適與符合使用者習慣、個性的工作模式，

都是持續進化的互盛RICOH「智能辦公解決方案」

想要呈現給您的！

設備影片介紹 看更多解決方案

「工作」因為智能更順利。
Dynamic Workplace Intelligence　行動辦公、辦公室共享模式

「工作」因為智能更順利。
Dynamic Workplace Intelligence　行動辦公、辦公室共享模式



 

※某些功能無法自行定義。

自動記憶歷史操作紀錄觸控面板的首頁是所有操作的起點 頁籤功能讓您快速切換

歷史畫面 推薦設定畫面

操作更直覺

使用更簡單

 

自定操作介面流程

滑動 拖曳 放大縮小

透過兩根手指在面板上的距離，
來放大或縮小畫面顯示的大小。

觸摸面板時，滑動手指以顯示
下一個畫面。

拖拉圖示icon，來安排該功能
在面板畫面上的位置。
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MultiLink-Panel具備10.1英吋的全彩色觸控面板，如同操作平板
電腦或智慧型手機，讓您輕鬆操作所有功能。

操作起來更直覺簡單的 MultiLink-Panel 

※圖片是觸控面板的首頁畫面

透過觸控面板的首頁，可以前往所有您所
需要的功能。您也可創建其他常用的功能
於首頁，如：日期和時間顯示、碳粉剩餘
量顯示、語言切換、首頁背景、或是創建
用來收納的文件資料夾。

可顯示最近10筆操作的歷史紀錄，還可將
常用的操作紀錄和功能設定收藏，便於之
後的操作。設備也會推薦最常用的功能給
操作者參考使用。

可自由的快速切換當下需要的功能與應用
程式，如：影印、掃描。

可透過手指拖拉功能，來自定操作介面的
佈局，也可將不常用的功能隱藏。如搭配
影印機身分驗證功能，可設置個人化操作
介面，將使用效率極大化。

新的 MultiLink-Panel 介面，操作更直覺簡單。
可通過 App Store 應用程式平台，來安裝適用於
工作流程的App功能，來作為提升工作效率的工
具，以簡化繁瑣的日常雜事！



新功能更便利 App資源豐富好用 行動辦公室

App應用程式：下載頁面

App應用程式：Application Site

B使用者
有許多掃描工作

A使用者
有許多傳真工作

影印畫面

掃描畫面 傳真畫面

■ 對操作介面簡單易用的追求

直覺性與圖像化的操作介面，讓功能選項
一目瞭然，操作簡單又方便。

■ 一目了然的通訊錄

透過滑動或點擊，新增通訊錄快速又簡單。
此外，排序和關鍵字搜尋功能，都可讓您
在極短的時間內管理影印機裡的通訊資料。

可透過 PictBridge 直接從數位相機串接
印表機來進行列印，無須經由電腦。
※與PictBridge相容的數位相機即可使用。
※據PictBridge相容的相機型號，列印規格功能會略有不同。
※需要M37型數位相機連接卡。
※您無法使用此連接到操作單元的USB插槽。 

■ PictBridge 支援 (選配)

「標準」顯示

「完整」顯示

■ 整頁式介面呈現

除了標準模式下，簡單易閱讀的功能方塊，
還可使用「完整」顯示，來整頁檢視已選
擇的操作項目。

■ App應用程式資料庫

提供有任何工作需要的您，直接透過觸控
面板，隨時下載安裝更具便利性的App。

■ RICOH SMART Device Connector

是一套利用 QR Code 或 NFC 技術作行動
列印掃描的免費行動辦公 App 應用程式。
用戶只需在 iOS 或 Android 裝置上安裝，
即可讓資料穿梭於手機平板與多功能影印
機、投影機、互動白板之間，讓您隨時隨
地分享、編輯及取得文件。

■ 推薦App ID卡片影印

此App提供ID卡片影印圖示教學，只要照
著步驟做，即可快速獲得ID證件影本。

■ 透過儲存裝置列印和掃描

多功能影印機設備可直接讀取USB、SD卡
的資料，同時亦可掃描與儲存資料於裝置
中，操作簡單易於使用。

■ 推薦App 會議資料服務中心

可依據App圖示，選擇複印的會議資料：
列印方向、裝訂方式、浮水印。

■ 其他應用

■ 混合尺寸複印 ■ 混合尺寸掃描 
■ 書本複印 ■ 文件夾地址導航設置 
■ ID卡掃描 ■ 掃描給自己

■ 個人用戶功能

管理者可為每位使用者，註冊專屬帳戶，
此可達到用戶身分驗證效果外，也利於控
管個人使用者介面語言與桌面功能設置。

※會因設備附加的配件，而有成品的差異，如：無針裝訂。
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人性化、低干擾安靜聰明

工作氛圍
升級的技術與最新功能的應用，
讓設備更能對應您的需求。
人體偵測感應裝置、安靜與貼心的
設計，舒適自在的工作氛圍。

新系統 RICOH Always Current Technology 
依據市場變化與客戶需求，持續提供您最新
版本之系統功能，這是一台會持續進化的智
能辦公室設備。

始終給您最新功能 RICOH Always Current Technology 

 ※簡單易瞭的操作介面與關鍵字搜尋功能，讓操作更直覺。

人體自動偵測感應裝置安靜低干擾 耗材品更換影片教學

具備各種降噪技術的多功能智能影印機，
降低了機械與齒輪驅動的噪音，縱使長時
間使用機器，也不會受到設備運作的聲音
打擾。

當設備進入睡眠節能模式時，只要您走近
設備，被人體自動偵測裝置感應後，設備
將立即於1秒內醒來，供您操作使用。

可從觸控螢幕上，觀看詳細的耗材品更換
教學影片，如：新換碳粉、訂書針替換...。
讓您即時排除、工作不間斷。

待機時 工作時

※RICOH IMC3000彩色列印實測。

31.4 dB(A) 58.6 dB(A)

設備狀態警示燈

觸控螢幕邊框，設有LED設備狀態警示燈，
當LED燈亮起，代表設備出現卡紙或缺紙
等錯誤狀況，可依據觸控螢幕顯示之錯誤
排除解決方案步驟，來進行故障處理。

遠端問題排解

透過 Web Image Monitor 可以使用電腦
在同一網域中檢查和操作設備。管理員無
須站在設備前，也可確認與操作來排除設
備問題。同時，也可進行遠端設定，大幅
提升工作的效率。

可依情境自訂通知音效

可設定完成列印或紙張用完時的通知音效。
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貼心的紙張處理流程

■ 各式紙張摺疊功能 (選配)

提供 Z 字折、對折、包二折、N 字折功能
選項，供您運用在型錄、資料上。另外可
選配安裝打孔器、裝訂器，讓您的工作流
程更省時有效率。

設備具備防卡紙的高可靠性設計，然而如仍遇
到卡紙問題，故障自我排除設計，讓您輕鬆優
雅的自行將設備問題排解。

故障自我排除 默默懂你需求

■ 動畫指示

如遇上卡紙，觸控螢幕將顯示「卡紙排除」
動畫、並實際顯示處理進度，供您一步步按
照執行進度，完成卡紙排除。

■ LED夾紙排除提示

設備主機內部和分頁機上裝有LED燈，供您
排除卡紙時，依據LED亮燈區域，來進行下
一步的處理。

■ 紙張設置自動指南

在將紙張放入手送台時，觸控螢幕會顯示
設備自動偵測到的紙張尺寸，該提示功能
可供您輕鬆確認列印工作與調整設置，來
避免因不同尺寸而造成的卡紙問題。

對折 N字折包二折Z字折

手送台設置畫面

紙張尺寸設置畫面

■ 多工處理程序

您可以在設備運行過程中，暫停或中斷正
在執行的作業，來優先處理其他工作。

例   如果您在列印時收到傳真 

列印工作
大量進行中

當收到
傳真工作時

接收傳真在另一個
紙盤後自動恢復
原列印工作

■ 安靜低干擾的托盤設計

工作中最怕因為噪音而影響專注力，設備
配有自動吸入設計，只要輕輕將紙盤推進
即可安靜的放入紙盤。

※不適用於RICOH IM C2000 / C2500主機和紙盤PB3300。
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列印工作可以儲存在設備的記憶體中，並
直接透過觸控螢幕來操作與確認接下來的
列印程序，如將彩色轉為黑白，或是在單
面和雙面列印之間切換。透過列印前的重
複確認，來減少錯誤的列印成本。

您可選配 Fiery®PostScript 色彩控制器，
透過 Color Controller E-25C 來滿足精細
專業與高品質的列印輸出需求，並可同時
安裝其他配件，來列印SRA3尺寸的紙張。

Copy & Print

高速與高品質的圖像文件輸出，滿足各種列印需求。
支援各種設備，如雲端列印。

首張黑白的列印速度只要2.9秒、全彩色4.2秒。
※適用於RICOH IM C6000。

黑白

2.9 秒

彩色

4.2 秒

高速列印

設備內建 AirPrint 可輕易從 iOS系統裝置
列印高畫質照片或文件，無須下載或安裝
驅動程式。並配備 PostScript®3TM模擬，
支援Mac OS的標準輸出。

若您使用的是 AndroidTM OS系統 (4.4或
更高版本)的裝置，則可以選擇 Mopria 來
列印或掃描。

高相容性列印 iOS 與 Android

機密列印 / 儲存列印 Fiery®PostScript 色彩控制器 (選配) 利於管理設備狀態的套件

適用 60~360 g/m2高磅數紙材，厚紙雙面
列印、信封列印、大A3尺寸紙張...等。

※請留意設備使用環境，可能因溼度等環境因素，而產生褶
皺或列印缺陷。

高紙材適應力

具備 4800 x 1200 dpi 極高列印解析度。

高解析度

 ■ 機密列印
適用於高機密性的資料，可透過輸入密碼
來進行列印。

 ■ 色彩校正系統
自動色彩校正功能，可抑制隨時間而變化
的列印色彩品質。另可選配色度計 EFI® 
Spectrometer ES-2000 可讓列印色彩更
精確與精準，其更支援標準色的ICC配置，
如DIC®、JapanColor、JMPA。 ■ 儲存列印

適用於需反覆進行的列印工作，在列印工
作完成時，該筆程序不會被刪除。

 ■ RICOH Printer Driver Packager NX
驅動程式的預設功能，可依據客戶的需求
來自行定義，還可將多個驅動程式集合到
一個安裝包內，方便使用者自行安裝。

 ■ RICOH Device Software Manager
自動偵測最新版驅動程式，亦可線上下載
安裝，以確保您的驅動程式是最新版的。

支援Google Cloud Print，讓您不在辦公
室也能列印文件。資訊交流與傳輸不受時
空的影響，同步您辦公室內的業務。

雲端列印
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接觸式圖像傳感器(CIS)大幅提升了掃描
讀取效率，還可另外選配小型紙張配件，
連接到一次雙面送稿機，來掃描或影印
小尺寸文件，如發票及收據。

一次高速雙面掃描 

單面

雙面

黑白與彩色

120 頁/分

黑白與彩色

240 頁/分

高速掃描功能大幅提升文件數位化的效率，您可透過
便捷的文檔分享功能，來提升工作效率。

單張全彩掃描每分鐘高達80頁，使用獨家
圖像處理技術使字體更清晰，更減少了條
紋與粗糙感，使閱讀更順利。

黑白與彩色

80 頁/分

高品質高速掃描

貼心便捷的掃描功能 各種掃描方式

※選配與安裝小型紙張配件於一次雙面送稿機。
※支援尺寸 76~105 x 148~218 mm 。

※僅可於掃描時使用。

您可以於掃描期間，檢測是否有空白的文
件，並將空白頁自動剔除後存檔。

空白頁面刪除功能

 ■ 掃描器縮放功能
縱使不同尺寸的文件一同進行掃描，也可
以使用一致的文件尺寸來儲存或列印。

 ■ 文件分類功能
當一次掃描了大量文件時，可以進行管理
並指定頁數來分類和儲存電子檔。

 ■ 書本掃描功能
可以將整本展開的書本原稿，分別將左頁
與右頁掃描成獨立一頁。

 ■ 支援一般圖像格式
黑白二進位：單頁/多頁TIFF、單頁/多頁PDF。
黑白彩色：JPEG、單頁TIFF、單頁/多頁PDF。

 ■ 掃描到文件夾
掃描後的文檔，可以儲存並直接發送到網
路上的共用文件夾或FTP文件伺服器。

 ■ 掃描到硬碟 (內建文件伺服器儲存)
您可以在設備中儲存最多3,000筆文檔，而
每筆文檔最多可達2,000頁。

 ■ 掃描到媒體
掃描的文檔，可以直接儲存於USB或SD卡，
於掃描後立即執行，無須額外使用電腦。

 ■ 掃描到Email
掃描後可以點選Email地址簿或輸入Email，
直接寄發掃描後的檔案。

 ■ 掃描到URL
有時掃描的檔案過大，導致檔案被信箱阻擋，
此時，您可以將掃描後的文檔，儲存在內建
硬碟上後，透過Email寄發URL連結。

 ■ 自動判斷使用Email或URL時機
針對掃描後的檔案大小，系統會自動判斷該
使用Email或URL連結來寄發檔案。

Scanner
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掃描文件後，ICE提供OCR處理轉存為可編輯文件，
上傳至常用的雲端服務。

Integrated Cloud Environment (ICE) (選配)

直接操作觸控面板 
無需使用電腦！

手機平板、電腦裝置
直接透過雲端下載檔案

OCR處理

可轉存成

掃描 上傳

實現節能減碳、永續發展的社會責任，
我們提供具備降低成本與碳足跡的節能環保設備。

Sustainabil ity

優異的TEC 基本耗電量

※TEC為國際能源之星計畫測量標準。

遠端節電功能

愛地球數據與訊息

可從觸控螢幕上，觀看詳細的設備輸出數
據，如：列印頁面總數、全彩色列印率、
雙面列印率、合併利用率等，紙張減少率
的資訊視覺化，作為有感的節能減碳管理
指標。

87% 可回收機體

我們的設備有87%的回收利用率，從機器
底盤、零件、碳粉匣、線路及線路板、面
板及外殼，皆可回收鋁、銅、鋼鐵、塑膠。

我們的設備使用QSU技術，能在機器運作
時，以最節能、具效率的方式來列印。

讓機器的TEC 基本耗電量，維持在優異的
狀態。而睡眠模式下的設備僅耗0.6W，還
可快速從休眠模式醒來，隨時為您節能與
待命。

我 們 的 機 型 TEC
RICOH IM C6000　 2.7 kWh

RICOH IM C2000 0.7 kWh

您可以使用Web Image Monitor管理工具，
從自己的座位，來遠端關閉設備的主電源，
無須走至設備前面，即可關閉電源。

符合節能減碳標章認證

設備與碳粉匣，皆獲得環保標章、節能標
章、歐盟RoHS、能源之星等國內外認證，
符合企業與公家機關採購標準。

 ■ 環保標章
政府針對產品的「產品環境表現」做評比，
最優良的前 20~30% 產品，即可獲得標章。

■  節能標章
能源效率比國家認證標準高 10~50% 的產
品，即可獲得代表「高能源效率」的標章。

■  能源之星
採自願參加的美國能源之星計畫，目的是
降低能源消耗及減少發電廠所排放的溫室
效應氣體。

■  歐盟RoHS

目的是規範在生產電子產品、電子儀器的
過程中，禁止使用有害物質。

RICOH IM C4500 1.8 kWh
RICOH IM C3500 1.3 kWh
RICOH IM C3000 1.1 kWh
RICOH IM C2500 0.9 kWh
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 EZ Doc 文件高手、EZ Creative 製作達人

新的 RICOH EZ Plus 2.0 系列，具有文件編輯、快速掃描大量收據、快速製作三角立牌
與日曆等，可提升工作流程與製作效率的App功能。製作時，只需透過影印機觸控螢幕
操作，如同使用手機平板一般。是款極具便利性的多功能影印機應用App軟體！

RICOH EZ Plus 2.0

Shading

一次掃描多種
不同尺寸收據文件

內附樣板
快速套版製作

自製行事曆
可插入個人化圖案

公司重要文件
快速加入企業標誌

直接於影印機
遮蔽重要敏感文字

公司會議活動
快速製作三角立牌

可將多頁文件
掃描後直接編輯

變動性資料
信封快速製作
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EZ Doc 文件高手

輕鬆製作企業個人化物件，
應用程式中具豐富的樣板，供您進行編排與設計。

是一個如文件專家的應用程式，其中的多個工具，
可以協助您輕鬆重新編輯和修改任何文件。

EZ Creative 製作達人

EZ Edit / 新增文字、影像與註解
可簡單便利的在文件上插入圖片、新增
文字並加入PDF註釋，更可以直接列印
或傳送到PC與儲存裝置。

新增文字、影像與註解

EZ Odd Size / 掃描收據
可一次掃描多張收據、自動判斷分割檔
案，且根據日期來命名歸檔，此功能方
便又快速。

EZ Odd Size

掃描收據

EZ Envelope / 自訂信封
可客製化信封圖案，並插入企業標誌及
背景，還可以套印收件人姓名、地址、
郵遞區號...等變動性資訊。

自訂信封自訂信封

EZ Mask Highlight / 遮罩選擇的區域
可選擇不同粗細顏色的線條，來遮蔽文
件上的敏感字眼，也可選擇色筆模式來
做註記。

遮罩選擇的區域

EZ File Cut / 複製並刪除選擇的區域
可以快速將掃描後的文件頁面，做順序
調整，還可刪除及複製所指定頁面。

複製並刪除選擇的區域複製並刪除選擇的區域

EZ Calendar / 建立自己的日曆
透過插入企業標誌與背景，可自製個性
化的行事曆，還可以套印姓名、公司、
職稱...等變動性資訊。

建立自己的日曆建立自己的日曆

EZ Crop / 裁切選擇的區域
可刪除或保留掃描文件上，所選擇的區
域內容，還可複製後貼在其他頁面上，
不須編輯軟體即可輕鬆達成文件剪貼。

裁切選擇的區域

EZ Build Job / 建立工作
透過掃描或記憶裝置，將文件重新組合
調整順序加入空白頁。掃描過程中可以
預覽並調整掃描條件。

建立工作建立工作

EZ Letter / 文字
在信紙上可插入企業標誌及背景圖案，
來強化企業形象，還可套印姓名、地址
等變動性資訊。

文字文字

EZ Tent Card / 建立展示卡
為活動或是會議製作客製化三角立牌，
可插入企業標誌及背景圖案，還可套印
姓名、公司名稱及職稱...等變動性資訊。

建立展示卡建立展示卡
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資安管理 規劃
認證／加密／稽核／記錄／防護

設備管理 規劃
狀態／設定／日誌／通知／警示

印量節費管理 規劃
額度／計費／漫遊／報表／成本

文件流程管理 規劃
文件轉換／連接傳送／套印文檔

互盛提供多款影印機解決方案，協助您妥善管理：企業文件印量、漫遊取件、資訊安全
警示、身分認證、文件轉檔、文件套印、設備狀態通知、耗材存量訊息...等。我們可依
據您的使用環境靈活搭配，讓您的設備更符合企業營運流程！

多款實用解決方案供您選擇。

多功能影印機使用最大化！

解決方案規劃
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設備管理 規劃

資安管理 規劃

印量節費管理 規劃
額度／計費／漫遊／報表／成本

文件流程管理 規劃

透過系統的報表與紀錄，可掌握每位員工或部門的輸出情況，讓費用
透明呈現。個人的列印只有自己才能取出，也可以線上刪除不需要輸
出的檔案，確保安全與必需。管理者能以配額或功能限制的方式，做
更進一步的管理控制，杜絕不必要的浪費與消耗，減少成本支出，同
時實現企業對環境的永續計畫。

追求低營運成本與提升工作效率，一向都是企業的長久目標，
互盛提供完善的印量管理規劃。

互盛協助企業詳細記載、追蹤分析，每位用戶在事務機上的活動歷程，
系統能對敏感的關鍵詞句發出警示，以訊息通知處理人員，採取必要
的措施，可為企業降低營運風險，對資安做好多重把關。

協助企業克服最擔心與不可預期的潛在風險與威脅！

文件流程具備辨識：一、二維條碼、區域、全文，以及轉檔、依條件
歸檔、文件套印、整合資料庫…等自動化功能。互盛還可提供客製化
流程服務，量身訂做完全符合企業的文件流程。

企業除了將文件E化外，選擇互盛的文件管理流程，讓您提升
作業效率與文件的可用性。

系統可以清楚掌握設備的運作狀態、訊息、使用張數、耗材存量...等。
排程進行探索新添的裝置，將設備分群管理，配置不同的設定，減少
管理者工作負擔與人為失誤，還能蒐集設備紀錄定期產生報告，方便
管理者進行分析與應用。

整合不同品牌的輸出設備，互盛提供您更便捷的管理方式。

MP 305+

MP 305+

文件轉換／連接傳送／套印文檔

認證／加密／稽核／記錄／防護

狀態／設定／日誌／通知／警示
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EZ Charger Suite (選配)

使用印量管理解決方案，
管理每個人員的使用量與金額，節省企業成本。

使用者登入帳戶後，可立即瀏覽目前帳戶的使用量及額度，當每個作業完成後，設備會
自動調整餘額，而當帳戶餘額不足時，設備將不允許使用者進行掃描或列印工作，直到
管理者增加額度或配額更新。

使用者可輕鬆透過下列四種登入方式：

帳戶驗證快又安全

一個辦公人員，每年輸出的紙張約一萬張，
其中有高達 45% 的紙張，當天就會被丟到
垃圾桶。

EZ Charger Suite 印量管理解決方案，可以
協助管理者設定設備的：收費金額、帳戶額
度、設備總分析報告或各個帳戶的影印 / 列
印 / 傳真 / 掃描的數據報告。讓管理者能更
清楚的來控管設備，進而減少人員誤印或超
印所產生的「企業不良成本」與紙張的浪費。

列印成本輕鬆管

親切直覺的介面減少紙張浪費
物下列印石超好用！可於設備面板上，直接刪除

或選擇正確的列印作業。

※ 誤下列印時超好用

可限制帳戶的使用額度，
並產出使用者數據分析報告。

※ 控管超印好幫手

控管不良成本 聰明帳戶管理
管理者可透過網頁，

輕鬆控管2,000位使用帳號。

※ 可設定額度和專案

操作介面清楚簡潔，
簡單易用免教學。

※ 數據報告清楚呈現

※此解決方案提供無伺服器及有伺服器版本。
※收費標準可根據紙張尺寸、色彩來設定。

顏色

紙張尺寸

使用額度

為不同帳戶設置
特定的額度與列印細項

餘額可定期重置
或使用網頁即時調整

適用最大台數

伺服器需求

Web管理介面

印表機支援

漫遊取件功能

備援 & 同步功能

MS Azure雲端 AD驗證

一般Windows AD驗證

加值券發行和儲值

報表

有伺服器
約30台

需要

✔

✔

✔

✔

-

✔

✔

✔

無伺服器
約10台

不需要

-

-

✔

✔

✔

✔

-

✔

作業完成後
自動調整餘額

餘額不足時
不允許帳戶工作

「有無伺服器」比較表

 ■ 手動輸入帳密  ■ 刷卡認證  ■ 圖形解鎖  ■ 搖動行動裝置
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